Klauzula informacyjna w zakresie ochrony danych osobowych

W dniu 4 maja 2016 w Dzienniku Urzgdowym UE L119 opublikowano tekst Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,0g6lne rozporzadzenie o ochronie
danych") (zwanego dalej RODO), ktére bedzie stosowane od dnia 25 maja 2018 r.

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Empol Business Solutions Sp. z 0.0. z

siedziba w Zrodtach, ul. Inwestycyjna 1, 55-330 Miekinia zwana dalej Administratorem lub

Empol.
Kontakt: email: rodo@empol.pl, tel. +48(71)7726400.

W jakim celu przetwarzamy dane osobowe?

1.

Realizacja celéw na podstawie zgody - (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 a) RODO np.:

— korzystanie z ustug newsletterowych,

— przekazywania informacji na temat produktow i ustug oraz o prowadzonych promo-
cjach,

— wydarzen lub akcji organizowanych przez Empol, poprzez np. poczte tradycyjna, e-mail,
newsletter, kontakt telefoniczny, SMS—y.

. Dane osobowe przetwarzamy w celu zawarcia i wykonania umowy, w tym w celu realizacji

ewentualnych roszczen Zamawiajacego z tytulu rekojmi lub gwarancji. Przetwarzanie
danych osobowych jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, lub do podj¢cia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO).

Realizacji obowigzku niezbednego do wypehienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze — (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 ¢c) RODO np.: przekazanie danych na
zadanie sadu, policji.

Realizacji tzw. prawnie uzasadnionych intereséw Administratora — (podstawa prawna: art. 6

ust. 1 f) RODO np.

— zapewnienie obstugi ustug platniczych,

— obstuga présb i zapytan, ktére do Administratora sg kierowane w zwigzku z wykona-
niem umowy,

— windykacji naleznosci: prowadzenia postepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyj-
nych,

— przechowywanie danych do celéw archiwalnych (speinienie przez nas obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa),

— wykrywanie naduzy¢ i zapobieganie im,

— weryfikacji wiarygodno$ci ptatniczej.


mailto:rodo@empol.pl

Jakie dane osobowe gromadzimy?

1. W ramach ogoélnej dziatalnosci biznesowej Administratora

Gromadzimy dane osobowe o0s6b fizycznych, pracownikéw, dostawcoOw (w tym ustugodawcow
zewnetrznych), kontrahentow, posrednikéw. Dane te moga obejmowac imi¢ i nazwisko osoby
fizycznej, dane kontaktowe oraz inne informacje niezbedne do celéw zatrudnienia lub
wspolpracy biznesowej z Panstwem lub Panstwa organizacja.

2. W celu udzielenia pomocy w przypadku zapytan

W przypadku kontaktu telefonicznego, e-mailowego, pocztowego lub za posrednictwem
naszych platform cyfrowych moga Panstwo poda¢ nam swoje dane osobowe, w tym imi¢
i nazwisko, adres e-mail lub inne dane kontaktowe. Dane te umozliwiaja nam odpowiadanie na
prosby o udzielenie informacji w takich sprawach, jak nasze produkty, przygotowywanie
niezbednych pomiaréw i wycen dotyczacych instalacji naszych produktéw lub ich serwi-
sowania. Informacje te moga zosta¢ ujawnione odpowiednim przedstawicieclom w celu
udzielenia przez nas pomocy klientom w przypadku wystosowania przez nich zapytan lub
zorganizowania ustug, takich jak wezwanie serwisu.

3. Klienci i potencjalni klienci

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe aktualnych klientéw oraz potencjalnych klientow, w tym ich
imi¢ 1 nazwisko, dane kontaktowe, dane dotyczace kart ptatniczych i kredytowych, informacje
kredytowe 1 inne informacje niezb¢dne do prowadzenia przez nas interesOw z dang osobg lub
organizacjg. Mozemy ujawni¢ te informacje podmiotom trzecim w celu realizacji zamoéwienia
klienta, w tym zorganizowania dostawy naszych produktow do klienta lub udzielenia pomocy
przy zapytaniach.

4. Rozwdj biznesu

Przekazywane osobiscie dane osobowe lub dane gromadzone przez nasze platformy cyfrowe
beda wykorzystywane w celu zwiekszenia wiedzy o naszych klientach (co pozwala nam na
wprowadzenie usprawnien na naszych platformach cyfrowych, czy tez w $wiadczonych
ustugach) oraz przekazywania informacji i ofert. Dane mogg by¢ rowniez wykorzystane do
rozwijania ustug i produktow.

5. Materiaty marketingowe

Za Panstwa dodatkowa zgoda mozemy wykorzystywaé¢ dane osobowe w celu informowania
Panstwa o naszej dziatalnosci biznesowej, produktach i ustugach. Jesli nie Zycza sobie Panstwo,
aby Administrator wykorzystywal Panstwa dane osobowe w ten sposob lub nie zyczg sobie
Panstwo otrzymywania dalszych informacji, w kazdej chwili mozna z nich zrezygnowac.

6. Ankiety dla odwiedzajacych i klientéw

W ramach ankiet dotyczacych ustug i produktéw gromadzimy dane osobowe 0s6b
odwiedzajacych nasze strony internetowe, sklep internetowy, czy korzystajacych z naszych
aplikacji. Stuza nam one do ulepszani oferowanych produktéw i uslug. Moga by¢ one
przekazywane do nas w tym samym celu. Informacje te nie beda wykorzystywane do celow
marketingowych bez Panstwa zgody.

7. Potencjalni pracownicy 1 firmy wspotpracujace



Kiedy osoba ubiega si¢ o prace lub zawiera umowe¢ z Empol, mozemy zebraé pewne
informacje, takie jak imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe, informacje o przebiegu historii pracy
oraz odpowiednie dokumenty i informacje o zainteresowaniach zawodowych. Moga one zosta¢
pobrane bezposrednio od Panstwa, od konsultanta ds. rekrutacji oraz od poprzednich
pracodawcow danej osoby 1 innych osob, w tym z otrzymanych referencji i ogdlnodostgpnych
zrédet. Informacje te sg wykorzystywane w celu podjecia przez nas decyzji, czy ztozy¢ danej
osobie ofert¢ zatrudnienia, czy tez zaangazowaé si¢ we wspotprace z innym podmiotem na
podstawie umowy.

8. W celu zachowania zgodno$ci z prawem
Gromadzimy dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Sytuacja taka bedzie
miata miejsce w szczegdlnosci, gdy jesteSmy zobowigzani:
— zglosi¢ pracownika do ZUS;
— wykona¢ inne obowigzki wzgledem naszych pracownikow i wspdtpracownikow, w tym
spetnia¢ wymagania z zakresu BHP;
— wykona¢ obowigzki z zakresu prawno-skarbowego;
— wykona¢ obowigzki z tytutu rekojmi za wady i gwarancji;

— archiwizowa¢ dokumenty przez wskazany w przepisach czas;

udostepni¢ dane na zadanie odpowiednich organdw panstwowych.

Czy podanie danych osobowych jest obowiazkowe?

Podanie danych osobowych jest konieczne do wykonania umowy. W przypadku odmowy
podania danych osobowych lub skierowania do Administratora zadania usunig¢cia danych
osobowych przed wykonaniem umowy, spelnienie obowigzkéw umownych przez
Administratora moze okaza¢ si¢ niemozliwe.

Kto moze uzyska¢ dostep do Twoich danych?

1. Dostgp do danych uzyskuja upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Empol w zwiazku
z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych.

2. Podmioty $wiadczace dla Empol ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawna,
podatkowa, rachunkowa, informatyczna.

3. Organy panstwowe, np. sady, prokuratura, organy podatkowe.

Jak dlugo mozemy przechowywac¢ dane osobowe?

Okres przechowania Panstwa danych osobowych zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania.

1. Dane osobowe przetwarzane sg przez czas $§wiadczenia ustug, trwania umowy lub realizacji
zamoOwienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgloszenia skutecznego sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych osobowych, gdy przetwarzanie ma miejsce w zwigzku
z realizacja naszych prawnie uzasadnionych interesow.

2. W zwiazku z realizacja przepisOw prawa dane osobowe beda przechowywane przez okresy
okreslone w przepisach np. podatkowych.



Dane osobowe Zamawiajacego bgda przechowywane do czasu uptywu terminu rgkojmi lub
gwarancji.

W przypadku monitoringu okres przechowywania nagran nie przekracza 3 miesiecy.

Zamawiajacy ma prawo do zadania od Administratora dostgpu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, przenoszenia danych.

Zamawiajacy ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego nad realizacja obowiazku
ochrony danych osobowych jakim jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jakie dane sq przetwarzane przez stron¢ WWW?

Strona www.empol.pl wykorzystuje nastepujace pliki cookie:

1.

Pliki cookie z danymi wprowadzanymi przez uzytkownika (identyfikator sesji) na czas
trwania sesji (ang. user input cookie); — pliki cookie stuzace do zapewnienia bezpie-
czenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania (ang.
user centric security cookie).

Sesyjne pliki cookie odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookie odtwarzacza flash),
na czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookie).

Pliki cookie stuzace do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych,
w tym cookie Google Analytics (s3 to pliki wykorzystywane przez spotke Google w celu
analizy sposobu korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, do tworzenia statystyk
i raportow dotyczacych funkcjonowania Serwisu). Google nie wykorzystuje zebranych
danych do identyfikacji Uzytkownika ani nie laczy tych informacji w celu umozliwienia
identyfikacji. Szczegdtowe informacje o zakresie 1 zasadach zbierania danych w zwigzku
z ta ustuga mozna znalez¢ pod linkiem:

https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.
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