Kryteria i zasady dotyczgce oceny jakosci okien i drzwi firmy EMPOL

1. Wizualna ocena materiatu z ktérego wykonana jest rama i skrzydto
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Profile PVC

Ogdlng ocene wad wygladu nalezy wykonac z odlegtosci trzech metréw, pod katem 90°
do powierzchni.

Zewnetrze elementy nalezy ocenia¢ w rozproszonym Swietle dziennym.

Wewnetrzne elementy nalezy ocenia¢ w swietle odpowiednim do warunkéw
uzytkowania danego pomieszczenia.

Jakos¢ powierzchni

Powierzchnia powinna by¢ pozbawiona nieciaggtosci i nieusuwalnych zanieczyszczen.
Krawedzie rowne, rowki i zmatowienia powstate podczas procesu wyttaczania s3
dopuszczalne, o ile mieszczg sie w warunkach opisanych ponize;j.

Stopien potysku

Oceny nalezy dokona¢ wzrokowo okiem nieuzbrojonym.

Ze wzgledu na warunki technologiczne nie da sie unikna¢ roéznic potysku
poszczegdlnych miejsc powierzchni. Réznice w potysku zacierajg sie w miare uptywu
czasu pod wptywem warunkdw atmosferycznych.

Zabrudzenia

Zabrudzenia moga powsta¢ w wyniku procesu produkcji, transportu, montazu lub pod
wptywem warunkéw atmosferycznych po zamontowaniu. Wszystkie te zabrudzenia
muszg dac sie usungc¢ srodkami przeznaczonymi do czyszczenia profili PVC.

Uwaga: Nie nalezy uzywac¢ produktow zawierajgcych rozpuszczalniki i Srodki Scierne.
Folia ochronna na profilach stuzy wytgcznie do ochrony podczas transportu i montazu.
Nalezy usunac ja w mozliwie najkrétszym czasie po zakoriczeniu montazu, nie pozniej
jednak niz po uptywie 1 miesigca. Folie nalezy rowniez usung¢ gdy konstrukcje nie
zostaty zamontowane i bedg narazone na promieniowanie stoneczne dtuzej niz 1
miesigc.

Powierzchnie i kolory profili okleinowanych

1.1.4.1. W przypadku oklein jednobarwnych, kolor powinien by¢ w miare
rownomierny na wszystkich powierzchniach widocznych po zamontowaniu.
Kolor wyréwnuje sie pod wptywem dziatania warunkéw atmosferycznych.

1.1.4.2. Okleiny imitujgce materiaty takie jak np. drewno, kamien, beton cechuje
przypadkowos¢ w doborze deseni (np. rézny uktad stoi) w ramach danego
wzoru/koloru w jednym wyrobie gotowym. Jest to efekt zamierzony, ktérego
celem jest precyzyjna imitacja naturalnego materiatu. W zwigzku z tym
zauwazalne réznice w kolorystyce/fakturze sg cechg charakterystyczng tych
oklein a nie ich wada.

W zamknietym, zamontowanym oknie/drzwiach, folia nie moze mie¢ w zadnym
widocznym miejscu fatd ani pecherzy. Krawedzie, w miejscach niewidocznych po



1.2.

zamknieciu okna, moga odstawac od profilu na tyle, aby nie zbieraty zanieczyszczen i
nie utrudniaty ich czyszczenia. Folia nie moze sie rozwarstwiac.

W potaczeniach naroznych profili oklejanych folig widoczny jest materiat podstawowy
profilu PVC, ktédry moze mie¢ inny kolor niz folia. Szczelina ta jest malowana,
przeznaczonymi do tego celu markerami, na kolor zblizony do zastosowanej folii.

1.1.5. Pot3aczenia narozne oraz ustawienie profili wzgledem siebie
Pofaczenia narozne profili PVC s3 zgrzewane pod katem 45° lub 90°. Wykonczona
spoina musi by¢ ciagta i pozbawione wtracen a jej kolor powinien by¢ zblizony do
koloru profili. Dopuszczalna odchytka ustawienia widocznych powierzchni profili nie
moze by¢ wieksza niz:
e +/-0,6 mm dla profili o gtebokosci do 80 mm
e +/-1 mm dla profili o gtebokosci ponad 80 mm

1.1.6. Poprawki wykonywane przez specjaliste
Niewielkie odksztatcenia, uszkodzenia powierzchni, zmatowienia, zabrudzenia, itp.
mogg by¢ usuniete przez specjaliste przy uzyciu odpowiednich narzedzi i Srodkow
czyszczgcych. Taka naprawa nie zmniejsza trwatosci profili.
Przy ocenie efektéw naprawy obowigzujg kryteria, ktdre zostaty podane powyzej.

Profile Aluminiowe
Oceny efektu dekoracyjnego (jednolitosci struktury, potysku, koloru, itp.) nalezy
dokonac w rozproszonym swietle dziennym, pod katem 60°, z odlegtosci:

e wiekszej niz 3 m dla strony zewnetrznej konstrukg;ji

e wiekszej niz 2 m dla strony wewnetrznej konstrukgcji

* wiekszej niz 5 m dla fasad
Lakiernicza powtoka proszkowa nie moze mie¢ zadnych rys siegajgcych do materiatu
podtoza.

1.2.1. Cechy i wady powierzchni powlekanych
Jakos¢ i estetyke powierzchni powlekanych nalezy ocenia¢ z zgodnie z ponizej
wymienionymi wytycznymi dla Profili Aluminiowych.
Zaden z ponizszych defektéw nie moze by¢ widoczny z odlegtosci okreslonych w
punkcie 1.2.
Ocenie podlegajg wytgcznie widoczne powierzchnie profili, po zamontowaniu, w
zamknietej konstrukcji (oknie, drzwiach, itd.)

1.2.1.1.  Potysk
Rdéznice potysku dopuszczalne wg ponizszych zasad:
Ocena powtok przemystowych za pomocg pomiaru odbicia wg ISO
2813:1994 (geometria pomiaru 60°) w nastepujgcych zakresach:
- powierzchnie matowe (kat. 1): 0-30 +/- 5 jednostek
- powierzchnie satynowe (kat. 2): 31-70 +/- 7 jednostek
- powierzchnie wysoki potysk (kat. 3): 71-100 +/- 10 jednostek
W przypadku gdy nie mozna dokona¢ pomiaru potysku przy uzyciu
potyskomierza, dopuszcza sie ocene wzrokowg pod tym samym katem, w
odniesieniu do prébki referencyjnej.

1.2.1.2.  Grubos¢ powtoki
Ocena wg ISO 2360:1995. Dla danego elementu nalezy wykona¢ pomiar w
minimum pieciu obszarach pomiarowych (kazdy o powierzchni ok. 1 cm?). W
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kazdym tym obszarze nalezy wykonaé¢ 3 do 5 odczytéw, z ktérych nalezy
obliczy¢ srednig arytmetyczng (zadna z tych srednich nie moze by¢ nizsza niz 48
um). Srednia arytmetyczna (wyliczona z obszaréw pomiarowych) musi byé
wyzsza niz 60 pm.

Kolor

Kolor powtoki lakierniczej profili nalezy porownywac¢ wzrokowo z kolorem
powtoki prébki referencyjnej (w cieniu, pod tym samym katem co materiat
oceniany). W przypadku watpliwosci przeprowadzi¢ ocene koloru wg normy
ISO 7724.

Nie dotyczy to powtok z efektem metalicznym.

Uwaga:

Nie nalezy poréwnywaé koloru z wzornikami koloréw poniewaz majg one
jedynie charakter pogladowy.

Kratery, pecherze
e dopuszczalne warunkowo: 0 < 0,5 mm, 10 szt. na m lub m2

Wtracenia
e dopuszczalne warunkowo: 0 < 0,5 mm, 5 szt. na m lub m2

Odpryski
* Niedopuszczalne

Zacieki
* Niedopuszczalne

Efekt skorki pomaranczowej
* dopuszczalny przy drobnej strukturze
e dopuszczalny przy grubej strukturze o grubos¢ warstwy powyzej 120 um

Rdéznice koloru
e dopuszczalne, jezeli nie zwracajg uwagi podczas badania zgodnego z
ww. wytycznymi.
Przy kolorach metalicznych nalezy sie liczy¢ z wiekszymi réznicami koloru.
Sg one uwarunkowane technologicznie i nie stanowig wady.

Slady szlifowania, wgtebienia, zgrzeiny
e dopuszczalne, chyba ze zamodwiono szlifowanie wykanczajgce na gtadko

Uszkodzenia mechaniczne powstate podczas produkcji (np. wgtebienia,
wybrzuszenia, zadrapania)
* dopuszczalne, jezeli nie zwracajg uwagi podczas badania zgodnego z
wytycznymi.

1.2.2. Cechy i wady powierzchni anodowanych
Jakos¢ i estetyke powierzchni powlekanych nalezy ocenia¢ z zgodnie z ponizej
wymienionymi wytycznymi dla Profili Aluminiowych.
Zaden z ponizszych defektéw nie moze by¢ widoczny z odlegtosci okreslonych w
punkcie 1.2.
Ocenie podlegajg wytgcznie widoczne powierzchnie profili, po zamontowaniu, w
zamknietej konstrukcji (oknie, drzwiach, itd.)



1.2.2.1. Odbicia zeber i mostkéw, roznice potysku i koloru, $lady szlifowania,
wgtebienia, zgrzeliny, uszkodzenia mechaniczne powstate podczas produkcji
(np. wgtebienia, wybrzuszenia, zadrapania):
e dopuszczalne, jezeli nie zwracajg uwagi podczas badania zgodnego z
wytycznymi.

1.2.3. Potaczenia narozne oraz ustawienie profili wzgledem siebie

1.2.3.1. Elementy bez potaczenia mechanicznego, doczotowe
W przypadku nakfadek aluminiowych montowanych na elementach PVC
potaczenia narozne muszg mie¢ mozliwos¢ dostosowania sie do rozszerzalnosci
cieplnej PVC. W tym przypadku zmiany szerokosci szczeliny sg przewidziane
konstrukcyjnie a co za tym idzie dopuszczalne.

1.2.3.2. Elementy potgczone mechanicznie, doczotowe
e Szeroko$¢ szczeliny stykajgcych sie profili nie moze przekracza¢ 0,2 mm
* Szerokosc¢ szczeliny przy przesunieciu powierzchni nie moze przekraczac
0,3 mm

1.2.3.3. Potgczenia zgrzewane
* Wykorniczona spoina musi byc ciggta i pozbawione wtracen.
e Ze wzgledow technologicznych dopuszcza sie drobne rdézinice w
geometrii profili w miejscu zgrzewania.

1.2.4. Réznice koloru ze wzgledu na rodzaj materiafu
Roznice pomiedzy profilami, naktadkami, panelami, facznikami, itp. s3 dopuszczalne ze
wzgledu na réozne technologie obrébki, materiat, itp.
Roznice mogg dotyczyc koloru, struktury, potysku, itp. nawet jezeli wyjsciowe ustalenia
byty takie same.

1.2.5. Korozja nitkowa
W miejscach pozbawionych zabezpieczenia ze wzgledu na obrdébke (np. wiercenie,
frezowanie, przeciecia, itd.) wystepuje zjawisko korozji, ktérego nie da sie unikngc.
Zaleca sie dwukrotne czyszczenie i konserwacje tych miejsc celem opdinienia
zachodzgcych reakcji chemicznych.

2. Kryteria oceny jakosci szkta
Ocene szkta prowadzi sie:
ez odlegtosci minimum 2 metrow
* przy jasnym rozproszonym oswietleniu
e przy pionowej pozycji szyby
e pod katem 90° do powierzchni szyby
* natle szarego ekranu nalezy
e dzielgc szybe na dwa obszary: gtdwny i brzegowy

2.1. Powierzchnia szyby
Szkto budowlane, z ktérego produkowane sg szyby, moze mie¢ rézne wtasnosci wynikajgce
miedzy innymi z technologii produkcji. Wtasnosci te to np. rysy, pecherze, kropki, wtoskowate
zadrapania, wtracenia, itp.



W zaleznosci od czestosci ich wystepowania, wielkosci, rodzaju oraz potozenia, ocenia sie czy

stanowig one wade jakosci szyby.

2.2. Wady szkfa w szybach zespolonych i pojedynczych formatkach:

Nazwa wady

Obszar gtowny

Obszar brzegowy (zewn. pas
wokot szyb, o szerokosci rownej
10% wymiaru szyby zespolonej)

Zarysowania wtosowate

dozwolone, ale nie w skupiskach

dozwolone, ale nie w skupiskach

Rysy

dozwolona pojedyncza rysa o
dtugosci do 15 mm, suma
dtugosci wszystkich rys nie moze
przekroczy¢ 40 mm

dozwolona pojedyncza rysa o
dtugosci do 30 mm, suma
dtugosci wszystkich rys nie moze
przekroczy¢ 90 mm

Punktowe defekty
e <0,5mm
e<1,0mm
e <2,0mm
e>2,0mm

Dozwolone

dozwolone, nie skupione
2 szt. na m?, max. 5 szt.
Niedopuszczalne

Dozwolone

dozwolone, nie skupione

1 szt. na mb, na jeden bok szyby
Niedopuszczalne

2.3. Zabrudzenia szkta
Wewnatrz szyby zespolonej nie dopuszcza sie zabrudzen, widocznych z odlegtosci 2 m.

2.4. Dopuszczalne tolerancje wymiaréw i grubosci szyb zespolonych

Parametr Dopuszczalna tolerancja
Wymiary +2,0/-1,0 mm
Grubosd + 1,0 mm (szkto odprezone)
+ 1,5 mm (szkto hartowane, warstwowe, wzorzyste)
réznica przekatnych <2 mm/m
przesuniecie szyb <2,0mm

2.5. Odpryski, wyszczerbienia, uszkodzenia krawedzi szyb
Wady w postaci odpryskéw od krawedzi szyb sg dopuszczalne do 2 mm lub 20% grubosci szkfa,
a pojedyncze odpryski do 6 mm. Pekniecia, nawet niewielkie — sg niedopuszczalne i powinny
byc¢ zgtaszane w momencie odbioru szyb.

2.6. Typ szkta
Za wade uwaza sie wykonanie szyby ze szkta o innych parametrach i wygladzie niz uzgodnione
w zamoOwieniu nabywcy.

2.7. Elementy dekoracyjne - szprosy

Wewnatrz szyby zespolonej moga by¢ montowane elementy ozdobne (szprosy), wg
zamoOwienia nabywcy, ktére powinno zawieraé: typ, kolor, uktad geometryczny elementow.
Sposdb oceny i wymagania odnos$nie doktadnosci i jako$ci wykonania szproséw sg takie jak
dla catej szyby zespolone;j.

Ze wzgledu na budowe oraz charakter dekoracyjny mogg by¢ obserwowane niewielkie drgania
lub stukanie szproséw o szybe zespolong. Zjawisko to wystepuje szczegdlnie w sytuacji, gdy
nastepuje przenoszenie drgan zewnetrznych na szyby (np. przejazd ciezkiego samochodu),
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podczas otwierania/zamykania okien i drzwi, przy zmianie ci$nienia lub temperatury. Celem
zniwelowania tego typu przypadkdw stosuje sie naktadanie bezbarwnych silikonowych
naktadek, w miejscach tgczenia szproséw. Wystepowanie drgan nie jest uznawane za wade.
Zmiana temperatury moze spowodowaé zwiekszanie sie lub zmniejszanie dtugosci szprosow
a co za tym idzie nieznaczne odchylenia ksztattu.

Ramki dystansowe

e powierzchnie wewnetrzne ramek dystansowych powinny by¢ czyste.

e odlegtos¢ ramek dystansowych od krawedzi szyb (w standardowych szybach
zespolonych) nie powinna przekracza¢ 13 mm

* roéznica odlegtosci na dtugosci jednego boku nie powinna przekraczaé¢ 2 mm

¢ ramki dystansowe mogg by¢ giete w narozach lub ciete (w przypadku braku mozliwosci
technologicznych giecia lub w przypadku wykonywania niektéorych ksztattow).
Widoczny materiat surowy, elementy tgczace inieznaczne odbarwienia, zarysowania
w obrebie ciecia uwarunkowane sg procesem produkgji i nie stanowig wady

e jlos¢ punktow tgczenia ramki dystansowej w szybie zespolonej wynika wytgcznie z
procesu technologicznego. Ramka dystansowa jest gieta w cyklu automatycznym w
zwigzku z tym ilos¢ tgczen, ktéra moze wystgpi¢ na obwodzie ramki w szybie zespolonej
uzalezniona jest od wielkosci szyby

e przerwa w tgczeniu ramek nie moze by¢ wieksza niz 1 mm.

Rozszczelnienie

Rozszczelnieniem - wada szyb zespolonych, polegajgcg na utracie szczelnosci wewnetrznej
komory szyb zespolonych. Sygnatem o wystgpieniu tej wady jest widoczne (stale lub
okresowo) zaparowanie wewnatrz szyby zespolonej, a takze zacieki lub gromadzenie sie wody
na dnie szyby.

2.10.Barwa wtasna szkta

Materiaty stosowane do produkcji wyrobéw szklanych majg barwe wtasng uwarunkowang
zastosowanymi surowcami. Barwa ta jest tym bardziej widoczna, im grubsza jest szyba.
Dotyczy to réwniez szyby powlekanych.

Barwa wtasna rdzni sie w zaleznosci od kierunku patrzenia. Réznice koloréw spowodowane
s3 zmienng zawartosciag tlenkéw zelaza w szkle, procesem powlekania, rodzajem powfoki,
gruboscig szkta i budowy szyby. Zjawiska tego nie mozna ich uniknac¢ i nie podlega ono
reklamacji.

2.11.Kondensacja pary wodnej

Przy wysokiej wilgotnosci wewngatrz pomieszczenia i niskiej temperaturze na zewnatrz,
wilgo¢ zawarta w powietrzu moze skropli¢ sie na szybie. Wyeliminowanie tego zjawiska nie
jest mozliwe, w zwigzku z tym nie jest uznawane to za wade.



